ДОГОВОР НА МОНИТОРИНГ ТРАНСПОРТНОГО СРЕДСТВА В СИСТЕМЕ НАВИГАЦИИ CAR-ONLINE. ТАРИФ «УДОБНЫЙ».
 №                                                                                           "____"____________2011 г.

ООО "Фактотум С", именуемый в дальнейшем по тексту "Оператор", в лице Генерального директора Андреева А.А., действующего на основании Устава, с одной стороны, и клиент, _____________________________________, именуемый в дальнейшем по тексту "Абонент", реквизиты которого указаны в п. 10 настоящего Договора, с другой стороны, заключили настоящий Договор о нижеследующем:

1. Предмет договора
1.1. Оператор предоставляет Абоненту услуги мониторинга транспортного средства (в дальнейшем именуемые "Услуги") в системе навигации Car-Online, включающие в себя:

1.1.1 плановое тестирование работоспособности установленного на транспортном средстве Абонента модуля обнаружения

1.1.2  весь необходимый комплекс мер по своевременному обновлению программного обеспечения модуля обнаружения

1.1.3 по требованию Абонента комплекс действий по розыску транспортного средства с привлечением групп оперативного реагирования ГИБДД, РУВД, ОВО, ОП.
1.2. Перечень заказываемых Абонентом услуг и тарифы приведены в Приложении №1   настоящего Договора.

2. Порядок расчетов
2.1. Оплата услуг Оператора осуществляется в соответствии с тарифами, указанными в Приложении № 1 к настоящему Договору.

2.2. Все расчеты производятся в рублях. 

2.3. Оказание услуг Абоненту производится на условиях предоплаты. Сумма к оплате определяется, исходя из перечня заказанных услуг в соответствии с тарифами, указанными в Приложении №1 к настоящему Договору.

2.4. Оператор имеет право ограничить (приостановить) оказание услуг в случае отсутствия оплаты Абонентом в течение одного календарного месяца. Оператор вправе расторгнуть Договор на обслуживание в одностороннем порядке в случае отсутствия оплаты Абонентом в течение трех календарных месяцев.

2.5. Абонент обязан своевременно оплачивать выбранный тариф в соответствии с условиями предоставления услуг по настоящему Договору, а так же следить за изменениями, о которых информирует Оператор в соответствии с условиями настоящего Договора.

2.6. При расторжении Договора Оператор возвращает неизрасходованную сумму аванса Абоненту после окончательных взаиморасчетов с Оператором, по истечении 20 дней после получения уведомления о расторжении Договора.

3. Права сторон
3.1. Оператор имеет право вносить изменения в условия Договора, включая тарифы, в порядок и условия осуществления платежей, равно как и в порядок предоставления услуг, при условии информирования об этом Абонента письменно.

3.2. Оператор оставляет за собой право предоставлять дополнительную информацию посредством уведомления Абонента в текстовом, голосовом или электронном виде.

3.3. Абонент имеет право вносить изменения в набор предоставляемых ему услуг в рамках данного Договора на обслуживание. При этом изменения могут быть переданы Оператору способом, приемлемым техническими средствами Оператора, обеспечивающими определение личности Абонента.

3.4. Абонент вправе приостановить обслуживание Car-Online на срок не более шести месяцев при отсутствии задолженности перед Оператором, В случае отсутствия письменного заявления Абонента о приостановлении обслуживания Оператор осуществляет начисление абонентской платы в соответствии с заказанным Абонентом перечнем услуг. Оператор имеет право известить страховую компанию Абонента о факте задолженности.

4. Обязанности сторон
4.1. Оператор обязуется контролировать бесперебойную работу системы навигации  Car-Online.

4.2. Оператор обязуется предоставить Абоненту при заключении Договора необходимую и достоверную информацию об услугах.

4.3. Оператор обязуется организовать бесплатное консультирование Абонента по вопросам пользования услугами и расчетов за эти услуги.

4.4. Оператор обязуется подключить Абонента к системе навигации Car-Online в течение одного рабочего дня после поступления платежа на расчетный счет Оператора в соответствии с выбранным Абонентом перечнем и объемом услуг.

4.6. Абонент обязуется своевременно оплачивать услуги в соответствии с разделом 2 настоящего Договора.

4.7. При заключении настоящего Договора Абонент обязан указать необходимые и достоверные сведения о себе. 

4.8. В случае изменения сведений о себе или изменения владельца ТС, Абонент обязан заблаговременно или в течение 5 дней предоставить Оператору новые данные в письменном виде. В противном случае, данный договор будет считаться не действительным.

4.9. Абонент обязуется ознакомиться с правилами пользования услугами до начала использования Car-Online
5. Качество услуг
5.1. Оператор предоставляет услуги круглосуточно, ежедневно, без перерывов, за исключением необходимых ремонтных и профилактических работ.

5.2. Предоставляемая Абоненту услуга мониторинга в силу естественных условий распространения радиоволн может ухудшаться, прерываться или сопровождаться помехами вблизи зданий, в туннелях, в подвалах и других подземных сооружениях, из-за локальных особенностей рельефа и застройки, метеорологических условий и иных причин.

5.3. Ответственность Оператора не может превышать сумму, равную части месячной абонентской платы, пропорциональной времени фактического непредоставления услуг Оператора.

5.4. Обстоятельствами, исключающими ответственность Оператора за невыполнение обязательств, являются обстоятельства непреодолимой силы и иные, не зависящие от Оператора обстоятельства. Оператор не несет ответственности за убытки и другие последствия, наступившие в связи с использованием или невозможностью использования Абонентом услуг.

6. Ответственность сторон
6.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение принятых на себя обязательств, стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством РФ,

6.2. Ответственность Оператора ограничивается положениями п.5 настоящего Договора.

6.3. Все споры по настоящему договору стороны разрешают путем переговоров. При невозможности достичь согласия спор передается на рассмотрение в суд по месту нахождения ответчика, если иное не установлено действующим законодательством РФ.

7. Срок действия Договора
7.1. Договор вступает в силу с момента его подписания сторонами и действует в течение срока указанного в Приложении №1 к настоящему Договору. 

8. Порядок расторжения Договора
8.1. Договор, может быть, расторгнут одной из сторон, при этом сторона, выступающая инициатором расторжения Договора, уведомляет об этом другую сторону в письменной форме не менее чем за 5 дней.

8.2. Абонент вправе расторгнуть настоящий Договор, произведя все финансовые расчеты с Оператором.

8.3. При расторжении Договора Оператор полностью отключает  Абонента от системы навигации Car-Online.

8.4. В случае отсутствия оплаты Абонентом в течение трех календарных месяцев с момента приостановления услуг Оператором, по основаниям, указанным в п.2.4 настоящего Договора, Оператор вправе расторгнуть Договор на обслуживание в одностороннем порядке без уведомления Абонента и прекратить предоставление услуг.

8.5. В случае нарушения Абонентом п.4.7,4.8 настоящего Договора Оператор вправе расторгнуть Договор в одностороннем порядке.

9. Заключительные положения Договора
9.1. Права и обязанности, вытекающие из данного Договора, не могут быть переданы третьим лицам без письменного согласия другой стороны. Передача Car-Online в пользование другим лицам не освобождает Абонента от обязательств по настоящему Договору.

9.2. Настоящий Договор составлен в двух экземплярах, имеющих равную силу.

9.3. Все приложения к настоящему Договору являются его неотъемлемыми частями.

9.4. Абонент дает свое согласие на предоставление Оператором для страховой компании Абонента (по ее запросам) информации об обстоятельствах совершения хищения и/или попытках хищения Объекта.

9.5. Абонент предупрежден, что до момента постановки транспортного средства на учет и предоставления Оператору полной информации (Приложение №2 настоящего договора), проведение мероприятий по реагированию правоохранительными органами не осуществляется.

9.6. Вся информация, ставшая известна Сторонам связанная с исполнением настоящего договора, считается конфиденциальной и не подлежит разглашению в течении срока действия настоящего договора и в течении трех лет с момента его прекращения.

9.7. Все споры по настоящему Договору стороны разрешают путем переговоров или в соответствии с действующим законодательством РФ. 

10. Реквизиты сторон.

Оператор:                                                                                                                               

Полное название организации
Общество с Ограниченной Ответственностью

«Фактотум С»

Сокращенное название

ООО «Фактотум С»

Юридический адрес


196606, г. Пушкин, ул. Ленинградская, д.32, кв.13

Фактический адрес


194044, г. Санкт-Петербург, ул. Менделеевская,  д.2

тел/факс 327-13-88

ИНН




782 003 58 53 

Расчетный счет


407 028 102 230 0000 20 47

В ОАО «Банк Санкт-Петербург»  г. Санкт-Петербург

Корреспондирующий счет

301 018 109 000 00000 790

БИК




044 030 790

ОКПО




583 533 12

ОКОНХ



14933

КПП




782001001

ОГРН




1027809016410

ОКВЭД



50.20.1

□    Абонент - Физическое лицо:
	Ф.И.О.:

	Дата рождения:
	Место рождения:

	Удостоверение личности:
	Серия:
	№:

	Кем выдан:
	Когда выдан:

	Адрес прописки:
	Индекс:
	Город:

	Улица:
	Дом:
	Корп.:
	Кв.:


□   Абонент - Юридическое лицо:

	Организация:   

	Руководитель:

	Местонахождение:
	Индекс:
	Город:

	Улица:
	Дом:
	Офис:

	Доверенное лицо:
	Доверенность №:

	Банк:

	р/с:
	БИК:
	ИНН:

	к/с:
	ОКПО:
	КПП:


     Приложение №1

К Договору №                 от   _________________2011 г.

Базовая конфигурация CAR-ONLINE.
GSM пейджер MS-PGSM 2 (  3,  4,  Sputnik)
Дополнительно:

1. Фотокамера  

2. Автосигнализация Сталкер 

3. Иммобилайзер Agent 
4. Иммобилайзер Bar Code 
Установку Car-Online производят специалисты компаний по установке сигнализационного оборудования, по тарифам и срокам, утвержденным в этих компаниях.

Тарифы и услуги для базовой конфигурации CAR-ONLINE.
	№
	Наименование
	Подпись Абонента

	1
	Тариф Удобный.  
Мониторинг по запросу Абонента**. 
Оплата SIM-карты установленной в MS-PGSM.*

Абонентская плата 3780 рублей в год.
	

	2
	Контроль канала связи 

Автоматический контроль GSM канала связи с устройством - защита от «глушилок». Сервер постоянно опрашивает устройство, если связь с ним пропадает он незамедлительно предупредит об этом
Абонентская плата: 4500 рублей в год.
	

	3
	Выезд группы быстрого реагирования на территории СПб и ЛО  по запросу Абонента.** 

Абонентская плата 7000 рублей за выезд.
	

	4
	Срок действия Договора

С ____._______________.20___ по ____._______________.20___  М.П.

Продлен

С ____._______________.20___ по ____._______________.20___  М.П.

С ____._______________.20___ по ____._______________.20___  М.П.

С ____._______________.20___ по ____._______________.20___  М.П.


	__________

__________

__________

__________


*- полное погашение услуг сотовой связи в пределах Северо-Запада, для работы системы мониторинга в роуминге, оператор может предоставить авансовый платеж на услуги сотового оператора с последующим выставлением счета Абоненту.

** - телефон для запроса (812) 952-23-88 или 8-800-333-32-92
Приложение  №2
РЕГИСТРАЦИОННАЯ  КАРТА АБОНЕНТА №  ______

К договору №  __________________________   от ___________

г. Санкт-Петербург
С договором и тарифами на обслуживание заказчик ознакомлен.

1.1 Данные Абонента.

	Фамилия
	

	Имя
	

	Отчество
	

	Телефоны Абонента для оперативной связи 
	1. 
	2. 

	
	3. 
	4. 


  1.2Данные  на транспортное средство 

	Марка
	

	Модель
	

	Гос. регистрационный номер
	

	Год выпуска
	

	Цвет
	

	VIN
	


    1.3  Данные на оборудование.

	№
	              Наименование
	Модель
	Наличие

	1
	MS-PGSM
	
	

	2
	Фотокамера
	
	

	3
	Автосигнализация
	
	

	4
	Иммобилайзер
	
	

	5
	Встроенное реле (REL1/REL2)
	
	

	6
	Цифровые реле блокировки (RL, RIL…)
	
	

	7
	
	
	

	8
	
	
	


     1.4 Данные системы навигации  Car-Online.
	Логин
	

	Пароль
	

	E-mail
	

	
	

	
	


      1.5Данные на SIM-карту 

	Номер SIM-карты
	

	Оператор подключения
	

	Кодовое слово для идентификации   Абонента Оператором 
	Кодовое слово:  


      1.6 Доступ к информационным услугам Оператора 

! Все поля обязательны для заполнения







Оператор:________________________                            Абонент:______________________
                                 М.П.







М.П.

